
Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.1 Научно-исследовательский семинар

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 1
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного
подхода, вырабатывать стратегию действий
УК-6 Способен определять  и  реализовывать  приоритеты собственной деятельности и  способы
ее совершенствования на основе самооценки

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Современные научные проблемы в области 
социальной работы Презентация

2. Методологические подходы в исследованиях в 
области социальной работы Презентация

3. Теоретические и эмпирические методы 
исследования Презентация

4. Обобщение и анализ результатов исследования Презентация

5. Soft skills и digital skills как ключевые навыки 
будущего Дискуссия

6. Особенности предпринимательского мышления Дискуссия

7. Тренды развития цифровых технологий: 
образование, наука, управление Дискуссия

8.  ВКР: от классической магистерской диссертации 
к стартапу как диплом Дискуссия

9. Технологии PR: как стать интересным СМИ Дискуссия

10.
Дивергентное мышление или как эффективно 
решить любую задачу в условиях 
неопределенности

Дискуссия

11. Магистратура для работодателя: взгляд теоретика 
и практика Дискуссия

12. Построение индивидуальной карьеры Дискуссия

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Беляев  В.  И.  Магистерская  диссертация:  методы  и  организация  исследований,  оформление  и
защита : учебное пособие. - 2-е изд., перераб.. - Москва: КНОРУС, 2020. - 261, [1] с.



2. Емельянова И. Н. Основы научной деятельности студента. Магистерская диссертация : Учебное
пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2021. - 115 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. -
URL: https://urait.ru/bcode/474288
3.  Кулаичев  А.П.  Методы  и  средства  комплексного  анализа  данных  :  учеб.  пособие.  -  4-е  изд.,
перераб. и доп.. - М.: Форум, Инфра-М, 2014. - 512 с.
4. Мишин, В. М. Исследование систем управления : учебник для вузов. - 2022-03-26; Исследование
систем управления. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 527 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/81632.html
5.  Цыпин  Г.  М.  Работа  над  диссертацией.  Навигатор  по  "трассе"  научного  исследования  :  -  Для
вузов.  -  Москва:  Юрайт,  2019.  -  35  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/445665
6. Шкляр М. Ф. Основы научных исследований :  учебное пособие. -  7-е изд..  -  Москва: Дашков и
К°, 2019. - 208 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская библиотека онлайн» [сайт]. - URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573356



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.1 Научно-исследовательский семинар

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 1
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на основе системного
подхода, вырабатывать стратегию действий
УК-6 Способен определять  и  реализовывать  приоритеты собственной деятельности и  способы
ее совершенствования на основе самооценки

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Современные научные проблемы в области 
социальной работы Презентация

2. Методологические подходы в исследованиях в 
области социальной работы Презентация

3. Теоретические и эмпирические методы 
исследования Презентация

4. Обобщение и анализ результатов исследования Презентация

5. Наука и инновации в современном высшем 
образовании Дискуссия

6. Наука в современном мире: прогресс, угрозы и 
перспективы Дискуссия

7.
Клиповое мышление в рамках современной 
научной парадигмы, или Как мыслит 
исследователь?

Дискуссия

8.
Технология работы с научной литературой, или 
Как современному студенту не утонуть в море 
недостоверной информации

Дискуссия

9.
Этика современного исследования и научных 
публикаций в российских и международных 
изданиях, или Что позволено ученому?

Дискуссия

10.
Введение в магистерскую диссертацию: проблемы 
и принципы подготовки, или Как правильно 
написать вводную часть?

Дискуссия

11.
Магистерская диссертация и научные публикации: 
терминологический и библиографический 
аппарат, или Как стать «своим» в мире науки? 

Дискуссия

12.
Защита результатов научных исследований, или 
Как ярко представить результаты магистерской 
диссертации и не разочаровать комиссию?

Дискуссия



Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Беляев  В.  И.  Магистерская  диссертация:  методы  и  организация  исследований,  оформление  и
защита : учебное пособие. - 2-е изд., перераб.. - Москва: КНОРУС, 2020. - 261, [1] с.
2. Емельянова И. Н. Основы научной деятельности студента. Магистерская диссертация : Учебное
пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2021. - 115 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. -
URL: https://urait.ru/bcode/474288
3.  Кулаичев  А.П.  Методы  и  средства  комплексного  анализа  данных  :  учеб.  пособие.  -  4-е  изд.,
перераб. и доп.. - М.: Форум, Инфра-М, 2014. - 512 с.
4. Мишин, В. М. Исследование систем управления : учебник для вузов. - 2022-03-26; Исследование
систем управления. - Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 527 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/81632.html
5.  Цыпин  Г.  М.  Работа  над  диссертацией.  Навигатор  по  "трассе"  научного  исследования  :  -  Для
вузов.  -  Москва:  Юрайт,  2019.  -  35  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/445665
6. Шкляр М. Ф. Основы научных исследований :  учебное пособие. -  7-е изд..  -  Москва: Дашков и
К°, 2019. - 208 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская библиотека онлайн» [сайт]. - URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573356



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.2 Межкультурная коммуникация

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 1
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-5  Способен  анализировать  и  учитывать  разнообразие  культур  в  процессе  межкультурного
взаимодействия

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Типология культуры. Культурное многообразие 
мира Тестирование

2.
Механизмы приобщения к культуре. Базовые 
национальные ценности как основа 
духовно-нравственного воспитания обучающихся

Тестирование

3. Профессиональная самопрезентация в цифровой 
среде Тестирование

4. Вербальные средства межкультурной 
коммуникации. Культура в зеркале языка Тестирование

5. Невербальная коммуникация в контексте 
межкультурного общения Тестирование

6. Принципы речевой организации web-текста Тестирование

7. Разработка и реализация коммуникационной 
стратегии в цифровой среде Тестирование

8. Этикет делового общения в цифровой среде Тестирование

9. Культурный шок. Барьеры межкультурной 
коммуникации и пути их преодоления Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Харитонова  И.  В.,  Байкина  Е.  В.,  Крылов  И.  С.,  Новикова  Е.  Л.,  Федорова  С.  В.  Теория  и
практика  межкультурной  коммуникации  :  учебно-методическое  пособие.  -  Москва:  Московский
педагогический государственный университет (МПГУ),  2018.  -  84 с.  -  Текст :  электронный //  ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=500569
2.  Чулкина,  Н.  Л.  Основы межкультурной коммуникации :  учебное пособие.  -  2021-12-31;  Основы
межкультурной коммуникации. - Москва: Евразийский открытый институт, 2010. - 144 с. - Текст :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/11039.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.3 Иностранный язык в профессиональной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-4  Способен  применять  современные  коммуникативные  технологии,  в  том  числе  на
иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального взаимодействия

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. EducationandLearning (Образование и обучение) Тестирование, Эссе, Собеседование
2. Society (Общество) Собеседование, Эссе, Тестирование

3. Science, Technology and Medicine(Наука, 
техникаимедицина) Тестирование, Эссе, Собеседование

4. Academicand Literary English (Академический и 
литературный английский язык) Собеседование, Эссе, Тестирование

5. The News (Новости) Тестирование, Эссе, Собеседование

6. Environmentand Lifestyle (Окружающая среда и 
образ жизни) Собеседование, Эссе, Тестирование

7. Learning on Campus (Учебавкампусе) Тестирование, Эссе, Собеседование

8. World Businessand Economics (Мировой бизнес и 
экономика) Собеседование, Эссе, Тестирование

9. Language and Communication 
(Языкикоммуникация) Тестирование, Эссе, Собеседование

10. Cultures (Культуры) Собеседование, Эссе, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Дудорова  Э.С.  Практический  курс  разговорного  английского  языка  :  Учебное  пособие.  -  СПб.:
Союз, 2000. - 341 с.
2.  Хисамова  В.  Н.,  Ахметзянов  И.  Г.  Практический  курс  разговорного  английского  языка  для
религиозных  деятелей  :  учебное  пособие.  -  Казань:  Казанский  федеральный  университет  (КФУ),
2016.  -  115  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480109



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.4 Информационные технологии в профессиональной деятельности

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-1  Способен  применять  современные  информационно-коммуникационные  технологии  и
программные  средства  при  постановке  и  решении  задач  профессиональной  деятельности  в
сфере социальной работы

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Образовательные информационные ресурсы Практическая работа
2. Электронные научные библиотеки Собеседование,  опрос
3. Технологии обработки и представления данных Тестирование

4. Основы разработки электронных образовательных 
ресурсов Собеседование,  опрос

5. Возможности использования информационных 
технологий в профессиональной деятельности Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Алферова, Е. В., Бачило, И. Л., Павлов, И. Ю., Голубева, Е. Г., Талапина, Э. В. Информационные
технологии.  Инновации  в  государственном  управлении  :  сборник  научных  трудов.  -  Весь  срок
охраны  авторского  права;  Информационные  технологии.  Инновации  в  государственном
управлении. - Москва: Институт научной информации по общественным наукам РАН, 2010. - 238 с.
- Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/22480.html
2. Башмакова, Е. И. Информатика и информационные технологии. Технология работы в MS WORD
2016  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;  Информатика  и  информационные
технологии.  Технология  работы  в  MS  W.  -  Москва:  Ай  Пи  Ар  Медиа,  2020.  -  90  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/94204.html
3. Мамонова Т. Е. Информационные технологии. Лабораторный практикум : Учебное пособие Для
СПО.  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  178  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/455793
4.  Онуприенко,  З.  С.  Вычислительная  техника  и  информационные  технологии.  Практикум.  -
2022-04-04;  Вычислительная  техника  и  информационные  технологии.  Практикум.  -  Москва:
Московский технический университет связи и информатики, 2016. -  32 с.  -  Текст :  электронный //
IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/61470.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.5 Управление проектами: методы и технологии

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 3
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла
УК-3  Способен  организовывать  и  руководить  работой  команды,  вырабатывая  командную
стратегию для достижения поставленной цели

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. История управления проектами Эссе
2. Определение и предметная область проекта Тестирование, Кейс

3.
Системный подход в управлении проектами. 
Портфель проектов. Функциональные области 
управления проектами

Кейс

4. Управление командой проекта Кейс, Решение ситуационных задач

5. Планирование проекта по временным и 
стоимостным параметрам Кейс

6. Управление качеством проекта Кейс
7. Управление рисками в проекте Кейс
8. Управление коммуникациями и стейкхолдерами Защита проекта

9. Управление проектами в сфере инклюзивного 
образования Кейс

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Романова М.В. Управление проектами : учеб. пособие. - М.: ИД "Форум", ИНФРА-М, 2014. - 256
с.
2. Попов В.Л. Управление инновационными проектами : учеб. пособие. - М.: ИНФРА-М, 2014. - 335
с.
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.6 Организация и проведение социологического исследования

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 1
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-2  Способен  объяснять  и  прогнозировать  социальные  явления  и  процессы,  выявлять
социально  значимые  проблемы  и  вырабатывать  пути  их  решения  на  основе  анализа  и  оценки
профессиональной информации, научных теорий и концепций

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. История возникновения и развития эмпирической 
социологии Реферат

2. Методологические принципы сбора данных в 
социологии Реферат

3. Измерение в социологии Реферат
4. Организация выборочного исследования Тестирование

5. Классификации современных 
конкретно-социологических исследований 

Разработать  примеры  анкетных
вопросов  в  соответствии  с  их
разновидностями  по  произвольным
показателям,  Разработать  гайд  для
осуществления  формализованного
интервью 

6. Основные методы сбора данных в 
социологическом исследовании

Практическое  задание,  Практическое
задание

7. Организация и проведение социологического 
исследования Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Климантова  Г.  И.,  Черняк  Е.  М.,  Щегорцов  А.  А.  Методология  и  методы  социологического
исследования : учебник. - 2-е изд., стер.. - Москва: Дашков и К°, 2019. - 256 с. - Текст : электронный
//  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573211
2. Семенов В. А., Зарубин В. Г., Макаридина В. А., Китаевская Т. Ю., Звоновский В. Б., Галкина Е.
П.  Методика  и  техника  социологических  исследований  :  Учебное  пособие  для  вузов.  -  Москва:
Юрайт,  2020.  -  73  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/464039



3.  Хамидуллин,  Н.  Р.  Методика  и  техника  социологических  исследований  :  учебно-методическое
пособие. - Весь срок охраны авторского права; Методика и техника социологических исследований.
-  Оренбург:  Оренбургский  государственный  университет,  ЭБС  АСВ,  2017.  -  111  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/71287.html
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.7 Методология диссертационного исследования

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 1
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-2  Способен  объяснять  и  прогнозировать  социальные  явления  и  процессы,  выявлять
социально  значимые  проблемы  и  вырабатывать  пути  их  решения  на  основе  анализа  и  оценки
профессиональной информации, научных теорий и концепций
ОПК-3 Способен систематизировать и представлять результаты профессиональной деятельности
в сфере социальной работы, в том числе в форме публичного выступления

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Проблема методологического обеспечения 
исследований в области социальной работы Тестирование

2. Проектирование программы магистерского 
исследования Тестирование

3. Теоретические и эмпирические методы 
исследования Защита проекта

4. Обобщение и анализ результатов исследования. Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Загвязинский В.И., Атаханов Р. Методология и методы психолого-педагогического исследования
: Учеб. пособие. - 2-е изд., стер.. - М.: Академия, 2005. - 207 с.
2.  Зимняя  И.А.  Научно-исследовательская  работа:  методология,  теория,  практика  организации  и
проведения : (Программа, номинативное содержание лекций авторского курса, учебный план курса
в  системе  повышения  квалификации)  :  Эксперимент.  учеб.  авторская  программа.  -  2-е  изд..  -  М.,
2000. - 28 с.
3. Космин В.В. Основы научных исследований : общий курс : учеб. пособие. - 2-е изд.. - М.: РИОР,
ИНФРА-М, 2014. - 213 с.
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.О.8 Теория и практика управления в социальной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 1
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ОПК-4  Способен  к  разработке,  внедрению,  контролю,  оценке  и  корректировке  методов  и
приемов осуществления профессиональной деятельности в сфере социальной работы

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Менеджмент: основные понятия, развитие и 
структура современного менеджмента. Блиц-опрос, тестирование

2. Основные функции менеджмента Реферат
3. Мотивация социальной работы Блиц-опрос, тестирование

4. Основные теории управления. Формулировка 
концепции «дерева целей» Блиц-опрос, тестирование

5.
Среда организации. Система управления 
социальной работой: структура, функции и 
методы.

Дискуссия

6. Связующие процессы управления Блиц-опрос, тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Федякина  Л.  В.,  М-во  образования  и  науки  РФ,  Российский  гос.  соц.  ун-т  Управление  в
социальной работе : учебник. - М.: Изд-во Рос. гос. соц. ун-та, 2014. - 364, [11] c.
2. Бурганова Л.А. Теория управления : учеб. пособие. - 2-е изд.. - М.: ИНФРА-М, 2011. - 152 с.
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.1 Современные методы исследования в социальной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 1
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-1 Способен к  организации и  проведению фундаментальных и  прикладных исследований  в
сфере социальной работы

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Методология и методы исследований в 
социальной работе Дискуссия

2. Метод выборки в социальном исследовании Дискуссия

3. Опросные методы в социальных исследованиях Тестирование

4. Метод наблюдения в социальных исследованиях Дискуссия

5. Методы анализа документальной информации в
социальных исследованиях Тестирование

6.
Методы экспертной оценки в социальных 
исследованиях Тестирование

7.
Психологические методы исследования в 
социальной работе Тестирование

8. Метод социального эксперимента Собеседование,  опрос

9.

Основные требования к оформлению итогов 
исследования,
методика подготовки курсовой работы. Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Наместникова  И.  В.  Методы  исследования  в  социальной  работе  :  Учебник  для  бакалавров.  -
Москва:  Юрайт,  2019.  -  430  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/425895
2.  Юревич  А.  В.  Методология  и  социология  психологии  :  монография.  -  Москва:  Институт
психологии РАН, 2010. - 271 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская библиотека онлайн»
[сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=87425



3. Боднар Э. Л., Вильгельм А. М., Любякин А. А., Макерова В. В., Минаева Н. С., Оконечникова Л.
В.  Методы  социальной  психологии  в  психологическом  консультировании  :  учебно-методическое
пособие.  -  Екатеринбург:  Издательство  Уральского  университета,  2012.  -  128  с.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=240426



Приложение 9
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Б1.В.2 Методы оценки достоверности социальной информации

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 1
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-1 Способен к  организации и  проведению фундаментальных и  прикладных исследований  в
сфере социальной работы

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Социальная информация: понятие, виды. Опрос
2. Методы измерения социальной информации Тестирование

3.
Нормативно-правовая база стандартизации 
социального обслуживания. Основные 
направления стандартизации социальных услуг

Собеседование

4. Методики оценки качества социальных услуг Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Дьячек  Т.П.,  Гарашкина  Н.В.  Диагностические  методы  в  социальной  работе  :  учеб.-метод.
пособие. - 2-е изд., испр. и доп.. - Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р.Державина], 2011. - 112 с.
2.  Юревич  А.  В.  Методология  и  социология  психологии  :  монография.  -  Москва:  Институт
психологии РАН, 2010. - 271 с. - Текст : электронный // ЭБС «Университетская библиотека онлайн»
[сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=87425
3. Гарашкина Н.В., Дьячек Т.П., Тамб. гос. ун-т им. Г.Р.Державина Проектирование исследований
бакалавров  социальной  работы  (курсовая  и  выпускная  квалификационные  работы)  :  учеб.-метод.
пособие. - Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р.Державина], 2012. - 132 с.
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.3 Современное проблемное поле социальной работы

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-4 Способен к социальному прогнозированию, проектированию и моделированию процессов,
направленных на обеспечение социального благополучия и социальной защиты граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Социальная проблема как междисциплинарное 
понятие Собеседование,  опрос

2. Глобальные социальные проблемы современности защита  реферата  (Выступление  с
рефератом)

3. Социальные проблемы современной России. Дискуссия

4. Проблемно-ориентированный подход в 
социальной работе Блиц-опрос, тестирование

5. Проблемы социального обслуживания граждан 
пожилого возраста Блиц-опрос, тестирование

6. Социальные проблемы детей и молодёжи. Дискуссия
7. Социальные проблемы «групп риска». Собеседование,  опрос

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Теория и методика социальной работы, Вып.I. - М., 1993. - 224 с.
2.  Басов  Н.  Ф.,  Басова  В.  М.,  Веричева  О.  Н.,  Воронцова  А.  В.,  Захарова  Ж.  А.,  Кравченко А.  Н.,
Куприянов  Б.  В.,  Скрябина  О.  Б.,  Тимонин  А.  И.,  Шемет  И.  С.  Основы  социальной  работы  :
Учебное  пособие  для  вузов.  -  испр.  и  доп;  5-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  213  с.  -  Текст  :
электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/454306
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Б1.В.4 Социальное моделирование, прогнозирование и проектирование

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-4 Способен к социальному прогнозированию, проектированию и моделированию процессов,
направленных на обеспечение социального благополучия и социальной защиты граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Социальное моделирование: сущность и 
теоретические подходы Собеседование,  опрос

2. Социальное прогнозирование: базовые подходы: 
модели, сценарии, технологии Собеседование,  опрос, Тестирование

3. Социальное проектирование: сущность, 
возможности в управленческой деятельности Собеседование,  опрос

4. Применение моделирования в магистерском 
исследовании Защита проекта

5. Технологии социального прогнозирования Письменная самостоятельная работа
6. Управление социальными проектами Блиц-опрос, тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Дьячек  Т.  П.  Социальный  проект:  создание,  ресурсная  поддержка  :  учеб.-метод.  пособие.  -
Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2010. - 132 с.
2.  Иванова  Е.Ю.,  Гладышева  А.В.,  М-во  обр.  и  науки  РФ,  Тамб.  гос.  ун-т  им.  Г.Р.  Державина
Основы социального  прогнозирования  :  учеб.-метод.  комплес.  -  Тамбов:  Издат.  дом  ТГУ им.  Г.Р.
Державина, 2012. - 69 с.
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Б1.В.5 Профессиональное общение в социальной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-3  Способен  к  организации  межведомственного  взаимодействия,  использованию  ресурсов
социальной  инфраструктуры,  бизнеса  и  общественных  организаций  для  обеспечения
социальной защиты населения

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Сущность и содержание понятия 
профессионального общения Собеседование,  опрос

2.

Коммуникативный потенциал специалиста 
социальной работы как основа эффективного 
профессионального общения Тестирование

3.

Коммуникативная сторона профессионального 
общения специалиста социальной работы Реферат

4. Интерактивная сторона профессионального 
общения специалиста социальной работы Дискуссия, Собеседование,  опрос

5.

Перцептивная сторона профессионального 
общения специалиста социальной работы Контрольный срез

6.
Формы воздействия на партнеров общения. 
Убеждение и внушение как способы 
коммуникативного взаимодействия

Собеседование,  опрос

7. Распознавание манипуляций и противодействие 
им. Дискуссия

8. Психологические факторы общения Собеседование,  опрос

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:



1.  Курилович  Н.В.,  Тамб.  гос.  ун-т  им.  Г.Р.  Державина  Профессиональное  общение  специалиста
социальной работы : учеб.-метод. пособие. - Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2016. -
182 с.
2.  Самохвалова  Е.В.  Формирование  ценностных  ориентаций  студенческой  молодежи  средствами
музыкального краеведения : автореф. дис. на соиск. учен. степ. канд. пед. наук:(13.00.02). - Тамбов,
2006. - 26 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.6 Маркетинг в социальной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-3  Способен  к  организации  межведомственного  взаимодействия,  использованию  ресурсов
социальной  инфраструктуры,  бизнеса  и  общественных  организаций  для  обеспечения
социальной защиты населения

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Сущность социального маркетинга Опрос
2. Маркетинговые исследования в социальной работе Кейс

3. Маркетинговые коммуникации в социальной 
работе Индивидуальное достижение

4. Основные понятия инноватики. Типология 
инноваций. Социальные инновации Эссе

5.

Инновационный процесс. Управление 
инновацонным процессом в социальной 
организации. Инновационный потенциал 
социальной организации

Тестирование

6. Творческий процесс. Креативность и технологии 
её развития Кейс

7. Основные понятия социального 
предпринимательства Индивидуальное достижение

8. Типология социальных предприятий Эссе

9. Бизнес-модель социального предпринимательства: 
постановка проблемы и основные гипотезы Тестирование

10. Разработка бизнес-плана социальной организации Кейс

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Гарашкина  Н.  В.,  Дружинина  А.  А.  Квалитология  и  квалиметрия  в  социальной  работе  :
учеб.-метод. пособие. - Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2014. - 218 с.
2.  Дьячек  Т.  П.  Социальный  проект:  создание,  ресурсная  поддержка  :  учеб.-метод.  пособие.  -
Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2010. - 132 с.
3. Гарашкина Н. В., Дружинина А. А. Квалитология и квалиметрия в социальной работе : Учебное
пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2020. - 183 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. -
URL: https://urait.ru/bcode/447905
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.7 Конфликтологическое консультирование и медиация

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-4 Способен к социальному прогнозированию, проектированию и моделированию процессов,
направленных на обеспечение социального благополучия и социальной защиты граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в конфликтологию. Собеседование

2. Конфликт как социальный феномен общественной 
жизни. Реферат

3. Типология конфликтов. Стратегии поведения в 
конфликте. Тестирование

4. Медиация как альтернативный способ разрешения 
споров. Опрос

5. Медиация как процедура Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Сорокина Е. Г., Вдовина М. В. Конфликтология в социальной работе : учебник. - 2-е изд., стер.. -
Москва:  Дашков  и  К°,  2020.  -  282  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573162
2. Кашапов М. М. Психологическое консультирование :  Учебник и практикум для вузов. -  испр. и
доп; 2-е изд.. - Москва: Юрайт, 2020. - 157 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL:
https://urait.ru/bcode/452358
3. Козырев Г.И. Политическая конфликтология : учеб. пособие для вузов. - М.: ФОРУМ, ИНФРА-М,
2011. - 430 с.
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.8 Организационно-административная работа в системе социальных служб

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 4
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-5  Способен  к  планированию  и  организации  деятельности  сотрудников  и  подразделений
организаций, реализующих деятельность по социальной защите граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Нормативно-правовое регулирование в системе 
социальных служб. Эссе, Творческое испытание

2. Практика кадрового обеспечения 
организационно-административной работы Реферат, Контрольная работа

3.  Повышение квалификации кадров, выполняющих 
организационно-административную работу Собеседование

4.  Делопроизводство в учреждениях социальной 
сферы Опрос, Экзамен

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Войтенко  А.И.,  Комаров  Е.И.  Организация,  управление  и  администрирование  в  социальной
работе : учебник. - М.: РИОР, ИНФРА-М, 2012. - 255 с.
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.9 Психология управления в социальной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 3
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-5  Способен  к  планированию  и  организации  деятельности  сотрудников  и  подразделений
организаций, реализующих деятельность по социальной защите граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Предмет и методы психологии управления Собеседование,  опрос
2. Психологические теории управления Реферат
3. Личность и ее потенциал в системе управления Собеседование,  опрос
4. Типология личности в трудовой деятельности Эссе

5. Познавательные процессы и внимание в трудовой 
деятельности Блиц-опрос, тестирование

6. Эмоционально-волевая сфера личности в процессе 
управления Собеседование,  опрос

7. Мотивация труда Реферат

8.
Техники эффективной и неэффективной 
коммуникации в различных ситуа-циях общения в 
социальной сфере.

Собеседование,  опрос

9. Методы развития коммуникативных способностей Эссе

10.
Групповые и ролевые ориентиры в процессе 
коммуникативного общения социального 
работника

Собеседование,  опрос

11.
Ориентировка в собеседнике в процессе 
коммуникативного общения соци-ального 
работника

Блиц-опрос, тестирование

12. Убеждение и внушение как способы 
коммуникативного взаимодействия Собеседование,  опрос

13.
Манипуляция в общении социальных работников 
с клиентами. Распозна-вание манипуляций и 
противодействие им.

Реферат

14. Методы коммуникативного общения в 
конфликтных ситуациях Собеседование,  опрос

15.
Общение в ситуациях агрессии и стресса. 
Агрессия как защитный механизм личности. Виды 
психологического влияния в общении

Эссе



16.

Деловой этикет и общение. Влияние культурных 
различий на деловое об-щение в социальной 
работе. Блиц-опрос, тестирование

17. Особенности ведения деловых дискуссий и 
публичных выступлений в соци-альной работе. Собеседование,  опрос

18. Основные направления в психологии управления Реферат
19. Личностный подход в управлении Собеседование,  опрос

20. Группа, организация как объекты социального 
управления Эссе

21. Психологические методы социального менеджера 
как субъекта управлени Собеседование,  опрос

22. Технологии управленческого общения Блиц-опрос, тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1. Сафонова Л.В. Психология социальной работы : учебник. - М.: Академия, 2012. - 256 с.
2.  Федякина  Л.  В.,  М-во  образования  и  науки  РФ,  Российский  гос.  соц.  ун-т  Управление  в
социальной работе : учебник. - М.: Изд-во Рос. гос. соц. ун-та, 2014. - 364, [11] c.
3.  Холостова  Е.  И.  Управление  в  социальной  работе  :  Учебник  для  вузов.  -  2-е  изд..  -  Москва:
Юрайт,  2020.  -  319  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/449886
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.10 Компьютеризация в социальной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 4
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-2 Способен конструировать и реализовывать технологии социальной работы

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Информационные процессы и технологии. 
Основные понятия и этапы развития Тестирование, Реферат

2. Средства и методы реализации информационных 
технологий Собеседование

3. Информационные технологии в социальной сфере Собеседование, Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Канивец  Е.  К.  Информационные  технологии  в  профессиональной  деятельности.  Курс  лекций  :
учебное пособие. -  Оренбург: Оренбургский государственный университет,  2015. -  108 с.  -  Текст :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=439012
2. Трофимов В. В. Информационные технологии в 2 т. Том 2 : Учебник для вузов. - Москва: Юрайт,
2020. - 390 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/451791
3. Трофимов В. В., Ильина О. П., Кияев В. И., Трофимова Е. В. Информационные технологии в 2 т.
Том 1 : Учебник Для СПО. - Москва: Юрайт, 2020. - 238 с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ»
[сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/451183
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АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.01.1 Основы этики и психологии делового общения

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-6  Способен  к  проведению  оперативного  контроля  и  реализация  мероприятий  повышению
эффективности  деятельности  сотрудников  и  подразделений  организаций,  реализующих
деятельность по социальной защите граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Понятие культуры и этики Опрос
2. Общение как вид деятельности Тестирование

3. Проявление индивидуальных особенностей 
личности в деловом общении Собеседование

4. Конфликты в деловом общении Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Аминов И.И. Психология делового общения : учеб. пособ. для студ. вузов. - 2-е изд., перераб. и
доп.. - М.: ЮНИТИ, 2007. - 287 с.
2. Бороздина Г. В., Кормнова Н. А. Психология и этика делового общения : Учебник и практикум
для вузов.  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  463 с.  -  Текст :  электронный //  ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/449705
3. Петрунин Ю.Ю., Борисов В.К. Этика бизнеса : Учеб. пособие. - М.: Дело, 2000. - 280 с.
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Б1.В.ДВ.01.2 Гендерный подход к общению в социальной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-6  Способен  к  проведению  оперативного  контроля  и  реализация  мероприятий  повышению
эффективности  деятельности  сотрудников  и  подразделений  организаций,  реализующих
деятельность по социальной защите граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Гендерная идентичность, её роль в развитии 
личности и формировании межличностных 
отношений.

Эссе, Опрос

2. Гендерный анализ межгрупповых отношений Реферат, Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Берн  Ш.  Гендерная  психология.  -  2-е  междунар.  изд..  -  СПб.,  М.:  прайм-ЕВРОЗНАК,  Нева,
ОЛМА-ПРЕСС, 2002. - 318 с.
2. Бабанчикова, О. А. Реклама и связи с общественностью в туристском бизнесе : учебное пособие.
-  2031-02-04;  Реклама  и  связи  с  общественностью  в  туристском  бизнесе.  -  Санкт-Петербург:
Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна, 2018. -
58 с. - Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/102467.html
3. Аксенова, О. Н., Меликян, С. В., Швец, Е. В. Теория и практика массовой информации : учебное
пособие  для  студентов,  обучающихся  по  направлению  42.03.01  «реклама  и  связи  с
общественностью».  -  2025-03-01;  Теория  и  практика  массовой  информации.  -  Воронеж:
Воронежский государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2017. - 104 с. -
Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/72947.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.1 Фандрайзинг в социальной работе

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-3  Способен  к  организации  межведомственного  взаимодействия,  использованию  ресурсов
социальной  инфраструктуры,  бизнеса  и  общественных  организаций  для  обеспечения
социальной защиты населения

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Фандрайзинг и его социальное значение. Эссе, Опрос
2. Формы и методы фандрайзинга Реферат, Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Молчанова О. П. Стратегический менеджмент некоммерческих организаций : Учебник для вузов.
-  Москва:  Юрайт,  2021.  -  261  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/469621
2. Зуб А. Т. Управление проектами : Учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2021. - 422
с. - Текст : электронный // ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт]. - URL: https://urait.ru/bcode/469084
3. Маяцкая И. Н., Никонова О. В., Коржинек Т. А., Евсеев В. О. Экономические основы социальной
работы  :  учебник.  -  Москва:  Дашков  и  К°,  2018.  -  264  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495761



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.02.2 Сущность и технологии в социальной рекламе

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-3  Способен  к  организации  межведомственного  взаимодействия,  использованию  ресурсов
социальной  инфраструктуры,  бизнеса  и  общественных  организаций  для  обеспечения
социальной защиты населения

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в социальную рекламу Собеседование
2. Генезис российской социальной рекламы Тестирование

3. Социальная реклама в информационном 
пространстве. Опрос

4. Аудитория социальной рекламы Реферат

5. Основные направления развития социальной 
рекламы Реферат

6.
Использование возможностей социальной 
рекламы в формировании ценностных 
ориентаций.

Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Алешин Л.И. Мультимедиа и реклама : учебное пособие. - М.: [Литера], 2012. - 375 с.
2. Аксенова, О. Н., Меликян, С. В., Швец, Е. В. Теория и практика массовой информации : учебное
пособие  для  студентов,  обучающихся  по  направлению  42.03.01  «реклама  и  связи  с
общественностью».  -  2025-03-01;  Теория  и  практика  массовой  информации.  -  Воронеж:
Воронежский государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2017. - 104 с. -
Текст : электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/72947.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.03.1 Семейно-ориентированная медиация в работе специалистов социальной сферы

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-4 Способен к социальному прогнозированию, проектированию и моделированию процессов,
направленных на обеспечение социального благополучия и социальной защиты граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Причины и особенности семейных конфликтов. Собеседование, Тестирование
2. Механизмы дестабилизации семейных отношений. Реферат
3. Профилактика семейных конфликтов Тестирование

4. Семейное консультирование по проблеме 
конфликтов в семье Собеседование

5. Медиационные технологии в разрешении 
семейных конфликтов Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Сорокина Е. Г., Вдовина М. В. Конфликтология в социальной работе : учебник. - 2-е изд., стер.. -
Москва:  Дашков  и  К°,  2020.  -  282  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573162
2. Анцупов А.Я., Баклановский С.В. Конфликтология. Схемы и комментариии : учеб. пособие. - 3-е
изд., перераб. и доп.. - СПб.: Питер, 2013. - 304 с.
3. Охременко И. В. Конфликтология : Учебное пособие для вузов. - пер. и доп; 2-е изд.. - Москва:
Юрайт,  2020.  -  154  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/454086



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.03.2 Основы медиации и коммуникации

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-4 Способен к социальному прогнозированию, проектированию и моделированию процессов,
направленных на обеспечение социального благополучия и социальной защиты граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Медиативный подход в социальной сфере Эссе, Опрос

2. Методы коммуникативного общения в 
конфликтных ситуациях Реферат, Контрольная работа

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Медиация.  Базовый  курс  для  организации  работы  служб  примирения  (служб  медиации)  в
организациях  среднего  профессионального  образования  :  учебное  пособие.  -  Казань:  Казанский
федеральный  университет  (КФУ),  2014.  -  93  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=276334
2.  Курилович  Н.В.,  Тамб.  гос.  ун-т  им.  Г.Р.  Державина  Профессиональное  общение  специалиста
социальной работы : учеб.-метод. пособие. - Тамбов: [Издат. дом ТГУ им. Г.Р. Державина], 2016. -
182 с.
3. Леонов Н. И. Психология общения : Учебное пособие Для СПО. - пер. и доп; 5-е изд.. - Москва:
Юрайт,  2020.  -  193  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «ЮРАЙТ»  [сайт].  -  URL:
https://urait.ru/bcode/455694



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.1 Региональные особенности социального развития, социальной структуры 
населения

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 3
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-6  Способен  к  проведению  оперативного  контроля  и  реализация  мероприятий  повышению
эффективности  деятельности  сотрудников  и  подразделений  организаций,  реализующих
деятельность по социальной защите граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Сущность и методы изучения развития региона, 
социальной структуры населения Опрос

2. Экономические и социальные проблемы, 
приоритеты и цели развития региона Тестирование

3. Субъекты управления, ресурсы и механизмы 
развития региона Собеседование

4. Региональный опыт деятельности учреждений 
социальной сферы Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Василенко И.А. Государственное и муниципальное управление : учеб. для бакалавров. - 5-е изд.,
перераб. и доп.. - М.: Юрайт, 2013. - 495 с.
2. Гуслова М.Н. Организация и содержание социальной работы с населением : учебник. - 3-е изд.,
стер.. - М.: Академия, 2011. - 256 с.
3.  Чиркин  В.Е.  Система  государственного  и  муниципального  управления  :  учебник.  -  5-е  изд.,
пересмотр.. - М.: Норма, ИНФРА-М, 2013. - 431 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.04.2 Основные направления политики социальной защиты населения

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 3
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-6  Способен  к  проведению  оперативного  контроля  и  реализация  мероприятий  повышению
эффективности  деятельности  сотрудников  и  подразделений  организаций,  реализующих
деятельность по социальной защите граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Сущность, основные принципы и категории 
социальной политики. Собеседование,  опрос

2. Социальная политика в системе общественных 
отношений. Выступление с рефератом

3. Объекты и субъекты социальной политики. Собеседование,  опрос

4. Основные структурные элементы социальной 
сферы. Дискуссия

5. Социальная защита населения как фактор 
национальной безопасности. Блиц-опрос, тестирование

6.
Современные тенденции в мировой экономике и 
изменения сущности и характера социальной 
политики.

Собеседование,  опрос

7. Механизмы реализации и правовое обеспечение 
социальной политики Выступление с рефератом

8. Демографическая ситуация в РФ и 
демографическая социальная политика Дискуссия

9. Социальная политика в области трудовых 
отношений. Блиц-опрос, тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Федулов  Ю.  Г.,  Юсов  А.  Б.  Социальная  политика:  сущность,  формализация,  измерение  :
монография.  -  Москва|Берлин:  Директ-Медиа,  2015.  -  649  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=363005
2. Зуйкова Е.М., Ерусланова Р.И. Феминология и гендерная политика : учебник. - 3-е изд., перераб.
и доп.. - М.: Изд.-торг. корпорация "Дашков и К", 2009. - 306 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.1 Основы развития некоммерческого сектора

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 3
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-5  Способен  к  планированию  и  организации  деятельности  сотрудников  и  подразделений
организаций, реализующих деятельность по социальной защите граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Правовые основы деятельности некоммерческого 
сектора в России Творческое испытание, Опрос

2. Роль организаций некоммерческого сектора в 
решении проблем повседневной жизни

Реферат,  Контрольная  работа,
Средний балл, Зачет

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Социальная работа: теория, технология, образование, N 1. - М.: Союз, 1998. - 123 с.
2.  Организация  и  содержание  практики  студентов,обучающихся  по  специальности-350500
"Социальная работа" : Метод.рекомендации/Авт.-сост.Н.В.Гарашкина. - Тамбов: ТГУ, 2002. - 61с.
3.  Технологии  и  методики  преподавания  дисциплин  по  специальности  "Социальная  работа"  :
Сб.науч.науч.ст./под  общ.ред.Р.М.Куличенко,  Н.В.Гарашкиной.  -  Тамбов:  ТГУ  им.Г.Р.Державина,
2007. - 56с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.05.2 Основные проблемы социальной защиты населения

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 3
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-5  Способен  к  планированию  и  организации  деятельности  сотрудников  и  подразделений
организаций, реализующих деятельность по социальной защите граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Введение в дисциплину. Сущность социальной 
защиты населения Собеседование,  опрос

2.
Социальное обслуживание населения – важнейшая 
отрасль социальной сферы. Социальное 
страхование.

Письменная самостоятельная работа

3. Социальная защита пожилых людей. Письменная самостоятельная работа
4. Социальная защита детей и молодёжи. Дискуссия
5. Социальная защита «групп риска». Эссе
6. Социальная защита инвалидов. Дискуссия
7. Социальная защита женщин. Защита проекта
8. Социальная защита семьи Дискуссия

9. Система социальной защиты населения 
Тамбовской области. Кейс

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Гуслова М.Н. Теория и методика социальной работы : учебник. - 2-е изд., стер.. - М.: Академия,
2011. - 157 с.
2.  Гарашкина  Н.В.,  Дьячек  Т.П.  Теория  и  практика  социальной  работы  :  учеб.-метод.  пособие.  -
Тамбов: Изд-во ТГУ, 2009. - 130 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.06.1 Психология инновационной деятельности

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 4
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-6  Способен  к  проведению  оперативного  контроля  и  реализация  мероприятий  повышению
эффективности  деятельности  сотрудников  и  подразделений  организаций,  реализующих
деятельность по социальной защите граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Теоретико-методологические основы психологии 
инновационной деятельности Опрос

2. Роль личности в процессе инновационной 
деятельности Тестирование

3. Организационные аспекты инновационности Собеседование

4. Психологические исследования организационной 
инновационности Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Социальная  работа  в  России:  прошлое  и  настоящее  :  Сборник  статей  и  материалов.  -  М.,
Ставрополь, 1998. - 341 с.
2. Холостова Е.И. Социальная работа : Учеб.пособие. - 2-е изд.. - М.: "Дашков и К", 2005. - 668с.
3.  Снигирева  Е.  А.  Современная  социальная  реклама:  проблемы  экологии  :  студенческая  научная
работа.  -  Санкт-Петербург:  б.и.,  2020.  -  78  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская
библиотека онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=595219



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.06.2 Управленческие решения в социальной службе

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 4
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-6  Способен  к  проведению  оперативного  контроля  и  реализация  мероприятий  повышению
эффективности  деятельности  сотрудников  и  подразделений  организаций,  реализующих
деятельность по социальной защите граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Функция решений в методологии и организации 
процесса управления Опрос

2. Типология и последовательность принятия 
управленческих решений. Тестирование

3. Эффективность управленческих решений. Собеседование

4. Условия и факторы качества управленческих 
решений. Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Балдин К. В., Воробьев С. Н., Уткин В. Б. Управленческие решения : учебник. - 9-е изд., стер.. -
Москва:  Дашков  и  К°,  2020.  -  495  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573213
2. Фатхутдинов Р.А. Управленческие решения : учебник для вузов. - Изд.6-е, перераб. и доп.. - М.:
ИНФРА-М, 2010. - 342 с.
3. Бражко Е.И., Серебрякова Г.В., Смирнов Э.А. Управленческие решения : учеб. пособие. - 2-е изд..
- М.: РИОР, [201. - 125 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.07.1 Современные теории и методы социального управления

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 3
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-1 Способен к  организации и  проведению фундаментальных и  прикладных исследований  в
сфере социальной работы

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Теория социального управления: объект, предмет, 
концептуально-категориальные универсалии. Опрос

2. Система принципов, законов и методов 
социального управления Тестирование

3. Основные функции социального управления Собеседование

4. Социальный контроль и эффективность 
управления Контрольные функции управления. Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Платонова Н.М., Платонов М.Ю. Инновации в социальной работе : учеб. пособие для вузов. - М.:
Академия, 2011. - 250 с.
2.  Тамб.  гос.ун-т  им.  Г.Р.  Державина  Современные  технологии  в  социальной  работе  и  вузовской
подготовке  специалистов  социальной  сферы  :  Мат.  междунар.  научно-практ.  конф..  -  Тамбов,  М.,
Терре-Хот: Изд-во ТГУ, 2002. - 359 с.
3.  Мельников,  С.  В.,  Люткене,  Г.  В.  Социальная  работа  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны
авторского  права;  Социальная  работа.  -  Саратов:  Вузовское  образование,  2020.  -  321  с.  -  Текст  :
электронный // IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/91123.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.07.2 Управление обучением и развитием персонала организации социального 
обслуживания

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 3
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-1 Способен к  организации и  проведению фундаментальных и  прикладных исследований  в
сфере социальной работы

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Подходы на основе выделения различных школ. Опрос

2. Управление персоналом, управление рабочей 
группой  Тестирование

3. Методы управления. Собеседование

4. Делопроизводство в учреждениях социальной 
сферы Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Базаров  Управление персоналом, 2011
2.  Королева,  Л.  А.  Управление  человеческими  ресурсами  :  учебное  пособие.  -  2029-02-28;
Управление  человеческими  ресурсами.  -  Челябинск,  Саратов:  Южно-Уральский  институт
управления  и  экономики,  Ай  Пи  Эр  Медиа,  2019.  -  376  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/81502.html
3. Сахнюк Т. И. Теория организации : учебное пособие. - Ставрополь: Агрус, 2013. - 100 с. - Текст :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277447



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.08.1 Основы программирования в социальной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 3
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-2 Способен конструировать и реализовывать технологии социальной работы

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Технология программирования Реферат, Тестирование
2. Основы алгоритмизации Опрос

3. Использование языка высокого уровня С/С++ для 
программирования задач социальной сферы Опрос

Формы промежуточной аттестации: Экзамен

Основная литература:
1.  Терехов  А.  Н.  Технология  программирования.  -  2-е  изд..  -  Москва:  Интернет-Университет
Информационных  Технологий  (ИНТУИТ)|Бином.  Лаборатория  знаний,  2007.  -  149  с.  -  Текст  :
электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=233491
2.  Баранова,  И.  В.,  Баранов,  С.  Н.,  Баженова,  И.  В.,  Кучунова,  Е.  В.,  Толкач,  С.  Г.
Объектно-ориентированное  программирование  на  С++  :  учебник.  -  2025-10-09;
Объектно-ориентированное  программирование  на  С++.  -  Красноярск:  Сибирский  федеральный
университет,  2019.  -  288  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS  [сайт].  -  URL:
http://www.iprbookshop.ru/100067.html
3. Конова Е.А., Поллак Г.А. Алгоритмы и программы. Язык C++ : учеб. пособие. - 2-е изд., стер.. -
Москва, Санкт-Петербург, Краснодар: Лань, 2017. - 384 с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.09.1 Компьютеризация электронного документооборота в социальной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 4
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-4 Способен к социальному прогнозированию, проектированию и моделированию процессов,
направленных на обеспечение социального благополучия и социальной защиты граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Основные понятия и функции систем 
электронного документооборота в социальных 
организациях.

Реферат, Тестирование

2. Электронный документооборот для населения Опрос, Собеседование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Вып. 4: Электронный документооборот, 2014. - 24 с.
2.  Уринцов,  А.  И.  Электронный  обмен  данными  :  учебное  пособие.  -  2021-12-31;  Электронный
обмен данными. - Москва: Евразийский открытый институт, 2011. - 181 с. - Текст : электронный //
IPR BOOKS [сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/11136.html



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Б1.В.ДВ.09.2 Онлайн-технологии и прикладные программы в социальной сфере

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 4
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-4 Способен к социальному прогнозированию, проектированию и моделированию процессов,
направленных на обеспечение социального благополучия и социальной защиты граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Основы построения и функционирования сетевого 
информационного пространства Опрос

2.
Прикладное программное обеспечение как 
инструментарий решения практических задач 
социальной сферы

Реферат

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1.  Гасумова  С.  Е.  Информационные  технологии  в  социальной  сфере  :  Учебник  и  практикум  Для
СПО. -  6-е  изд..  -  Москва:  Юрайт,  2020.  -  284 с.  -  Текст :  электронный //  ЭБС «ЮРАЙТ» [сайт].  -
URL: https://urait.ru/bcode/449582
2. Калиногорский Н.А. Основы практического применения интернет-технологий : учебное пособие.
- Москва: Флинта, 2020. - 182 c. - Текст : электронный // ЭБС «Консультант студента вуза и медвуза
[сайт]. - URL: https://www.studentlibrary.ru/book/ISBN97859765230291.html
3.  Мартиросян  К.  В.,  Мишин  В.  В.  Интернет-технологии  :  учебное  пособие.  -  Ставрополь:
Северо-Кавказский Федеральный университет (СКФУ), 2015. - 106 с. - Текст : электронный // ЭБС
«Университетская  библиотека  онлайн»  [сайт].  -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=457443



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

ФТД.1 Основы организации профессиональной деятельности, контроля качества 
предоставления социальных услуг

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 1
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-6  Способен  к  проведению  оперативного  контроля  и  реализация  мероприятий  повышению
эффективности  деятельности  сотрудников  и  подразделений  организаций,  реализующих
деятельность по социальной защите граждан

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1.
Из теории квалиметрии

Собеседование

2. Специфика социальной квалиметрии Курсовой проект

3. Методы социальной квалиметрии в социальной 
работе Эссе, Тестирование

4.
Нормативно-правовая база стандартизации 
социального обслуживания. Основные 
направления стандартизации социальных услуг

Собеседование

5. Теоретические аспекты оценки эффективности и 
качества социальных услуг Реферат

6.

Методики оценки качества социальных услуг

Индивидуальное  достижение,
Тестирование, Зачет

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Потенциал личности:комплексная проблема : Мат-лы Седьмой Междунар.конф.(заочной) 5 июня
2008г./Отв.ред.В.Н.Косырев. - Тамбов: ТГУ им.Г.Р.Державина, 2008. - 242с.
2.  Актуальные  проблемы  социально-культурной  деятельности  :  Сб.науч.мат-лов  препод.и
аспирантов  каф.социально-культурной  деятельности.Вып.3  /Отв.ред.Е.И.  Григорьева,Н.В.Рыбкина.
- Тамбов: Изд-во ТГУ, 2008. - 144с.
3. Психология педагогического общения : Уч.-метод.рекомендации/Сост.:Т.И.Гущина,М.И.Старов. -
Тамбов: ТГУ, 2002. - 71с.



Приложение 9
АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

ФТД.2 Разрешение социальных конфликтов

Код и наименование направления подготовки/специальности, профиль/специализация:
39.04.02 - Социальная работа, Социальная инженерия: проектирование, организация и управление
процессами в социальной сфере
Квалификация (степень) выпускника: Магистр
Формы обучения: заочная
Семестры: 2
Сетевая форма обучения: Не реализуется

Цель освоения дисциплины:
Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-2 Способен конструировать и реализовывать технологии социальной работы

План курса:
№

темы
Название раздела/темы Формы текущего контроля

1. Классификация социальных конфликтов Собеседование
2. Диагностика социальных конфликтов Реферат

3. Технологии профилактики конфликтов в 
социальной работе Тестирование

4. Технологии управления социальным конфликтом Опрос

5. Технологии разрешения конфликтов в социальной 
работе Тестирование

Формы промежуточной аттестации: Зачет

Основная литература:
1. Сорокина Е. Г., Вдовина М. В. Конфликтология в социальной работе : учебник. - 2-е изд., стер.. -
Москва:  Дашков  и  К°,  2020.  -  282  с.  -  Текст  :  электронный  //  ЭБС  «Университетская  библиотека
онлайн» [сайт]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=573162
2.  Кузьмина,  Т.  В.  Конфликтология  :  учебное  пособие.  -  Весь  срок  охраны  авторского  права;
Конфликтология.  -  Саратов:  Ай  Пи  Эр  Медиа,  2019.  -  65  с.  -  Текст  :  электронный  //  IPR  BOOKS
[сайт]. - URL: http://www.iprbookshop.ru/79799.html


